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" f%ﬁ'q-.fl_un_'gencia Pediétriéquen el
- Hospital Infanta Elena .

La Urgencia Pediatrica atiende a la poblacidon de hasta 16 afios, del Area y fuera de
ella. Desde |a apertura del Hospital Infanta Elena se han atendido mas de 10.000 ur-
gencias pediatricas. La media es de casl 60 diarias, aunque con fuertes variaciones
segtin los dias de la semana (mas afluencia durante el fin de semana) e incluso seqgun
la hora del dia (mas afluencia a ditima hora de la maiiana y de la tarde),

Distintas salas de urgencia para la
poblacién pediatrica y el resto de
usuarios

Uno de los principios fundamentales sobre
los nue se pianificd lz estructura fisica, asl
como loas medios humanos y materiales de
esta Urgencia, es el de separar todo lo posi-
ble la poblacién pedigtrica del resto de los
usuarios de Urgencias. Con ello se pretende
avitar que los nifios y jévenas puedan verse
impresionados por algunas de las patologl-
as que se atienden a los adultos, y optimizar
la atencidn de los nifos, ya que ésta se pro-
porciona por personal experto. Asl, la Ur-
gencia Pedidtrica se atiende por pediatras y
por personal de enfermeria exclusivo. La ex-
capcion: algunas especialidades concretas,
como las urgencias coftalmoldgicas o trau-
malologicas, que se atienden por los mis-
mos especialistas que los de adultos.

De todos modos, los nifios que corres-
ponden a estos especialistas esperan en la

zona de pediatrfa hasta
ser alendidos. También es
inevitable compartir las
dependencias de Diag-
ndstico por Imagen (radio-
grafias, ecografias, sca-
neres, eic), aungue esta
*mezcla” con adultos se
minimiza al maximo, ya
que los nifos esperan su
turno para lg realizacién
de la prueba, asi coma los
rasultados, en la zona de
Pediatria.

Cirujanos pediatricos

Por ultime, el Hospital In-
fanta Elena cuenta con la
atencion de cirujanos pediatricos, que acu-
den a Urgencia cuando se les requiere por
parie de los pediatras.

En el caso de nifios mayorcilos, suele
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consultarse previamente con cirujanos ge-
nerales, pero todos los casos especifica-
mente pediatricos son finalmente atendidos
por los cirujanos pediatricos.
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Equipo humano

El equipo humano lo forman dos pediatras,
que atienden lanio la urgencia exlerna —la
que proviene de su domicilio o derivada des-
de Atencion Primaria— como la interna —par-
tos, o llamadas para atender neonatos o ni-
fios ingresados—, Ademas, en todo momen-
to hay una enfermera y un auxiliar, dedica-
dos sdlo a la urgencia pediatrica,

La estructura fisica

Compeonen la estructura fisica:

® Una sala de espera aespecifica, separada
de la sala de espera general, decorada
también especificamante por un equipo
artistico de prestigio, y con juegos para
amenizar |la espera de los nifios que asi
lo puedan hacer.

@ Una sala de triaje, que es donde la enfer-
mera toma los datos, clasifica el grado de
utgencia del caso sagun calegorias ho-
mologadas internacionalmente, y toma
los dates necesarios (pesa, temperalura,
constantes vitales, saturacian da oxigeno
cuando es necasario).

® Dos salas de exploracion, dedicadas ex-
clusivamente a este fin. Es donde el pe-
diatra atiende y explora a los pacientes.

@ Una sala de curasfsala de exploracion,
donde se realizan las curas, lgs pegue-
nas cirugias —por ejemplo, dar puntos— Yy
las extracciones analiticas. Esta sala

puede ser utilizada también como de ex-
ploracion cuando es nacesario.

@ Una sala de observacion, con al menos 6
pueslos. En esta sala esperan resultados
los ninos pequedos o suficientemente en-
farmos como para no estar en la sala de
espera. También permanecen nifios gue
raciban medicacién -aerosoles, ftrata-
mientos intravenosos—, que estén espe-
rando el ingreso, que precisen una obser-
vacién de muy corta duracién, o gue fen-
gan que recuperarse después de algin
procedimiento especial.

@ Un control de enferme-
ria, eslratégicamente
sltuado para controlar
la entrada y salida de
pacienles y alender a
los nifios de la sala de
ohservacion,

® Ademas, en el Cuario
de Paradas de la Urgen-
cia existe una cama es-
pecial, con dolacién pe-
diatrica completa, para
atender los casos pedia-
tricos de urgencia vital.

El equipamiento

El equipamiento es el mas
completo y moederno para
una Urgencia pedialrica.
Ademds de la informatiza-

sanidad

cion de la histaria clinica, que permite
el acceso inmediato al historial com-
pleto de los pacientes del area, se
dispone de aparatos electronicos de
medida de lemperatura y presion ar-
terial; monitores especificamenta pe-
diatricos; bombas de perfusion de
sueras y medicamentos adaptadas a
los peguenos volumenes a infundir en
nifios; dispositivos especialmente di-
sefiados para la medicidn de la salu-
racion sanguinea de oxigeno en ni-
nos; balanzas y pesabebés electrdni-
co.

Poner el acento en el bienestar
de los nifios

Es un objetivo fundamental consequir
el maximo de canfort para los nifios en esta
Urgencia. Asl, se emplea con frecuencia
medicacion analgésica —enteral, parenteral,
topica e inhalada—, y se intenla que siempre,
salvo en casos de fuerza mayar, alguno de
los padres permanezca siempre con su hijo,
incluso durante las curas, pequeras cirugi-
as, o exitracciones.

* El doclor José A. Martinez Orgado es Jefe del
Servicio de Pediatria del Hospital Infanta Elena
(Valdemora. Madrid).
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